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Vypovéd' sluzeb

Dobry den,

timto vas Zadam o ukonéeni sluzeb

Zakaznik:

JMENO @ PFIMENT o s et r s s ere e s €. SMIOUVY..ccvevireeeierirne
ATESA PIIPOTKY ettt ettt ettt et ste st e e s et et et eeaaeete st see e b es ekt ebeseaeeRe et saenee e ententen et eneanee s
Pozadovany termin ukonceni sluzeb je k datu.......cccoceveececnenrennnnen.

Potvrzuji, ze vSechny mésicni platby a zavazky plynouci ze smlouvy uhradim mésic pred datem ukonéeni
sluzeb.

S pozdravem,

datum, podpis



Jak funguje vypovéd nasich sluzeb?

Sankce za predcasné ukonceni

PFi ukoncéeni pred uplynutim dfive sjednané minimalni doby trvani Vam NEBUDEME uctovat Zadné dalsi
pausaly do konce zdvazku. Za zavazek jsme vdm viak poskytli slevu na zfizeni sluZzeb. (Zpravidla zvyhodnény
ztizovaci poplatek ¢ini 500,-) Plna cena zfizeni pfipojky je 1290,- K¢, za predcasné ukonceni Vam tedy bude
douctovan rozdil 790,- K¢.

Pokud tedy poZadujete sluzby zrusit predcasné, zaslete nam prosim poplatek za zfizeni v pfisti platbé.

Vypovédni lhata

Vypovédni lh(ta je 1 mésice a zacind bézZet pocatkem nasledujiciho mésice od doruceni vypovédi. Pokud se
nedomluvite jinak, Gc¢tujeme vam sluzbu jesté 1 mésice od doruceni vypovédi.

e V den poZadovaného ukonceni sluzeb budete mit dorovnané vSechny zavazky vici nasi spolecnosti.

e Uhradite zbyvajici splatky zafizeni nebo poplatky za predcasné ukonceni jesté pred datem faktického
ukonceni sluzeb.

Nase spoleénost si zakldda na férovém pfristupu, nechceme vydélavat na sankcich a penale, zaroven nas ale
chrani pred nepoctivymi klienty a kompenzuji nase ndklady na vymahani a pripadnou exekuci.

Vykup vaseho zafizeni

Pokud jiz dale nebudete potfebovat vase zafizeni. MUZete ho poslat do dalsiho kola, chranite tak pfirodu a
my vam vymeénou za to vratime alespon ¢ast kupni hodnoty.

Pokud jste od nas zakoupili nové zafizeni, neni poskozené, polité a stale funkéni vratime vam za néj
pravdépodobné 250 - 500,- K¢ v zavislosti na stavu VDSL modemu. Penize vam zasleme na ucet, pokud ndam
modem zaslete postou. K modemu prosim pftilozte i privodni dopis.

Pokud jste od nds zakoupili REPAS modem, ktery je stale funkéni, budeme radi, pokud zaslete zpét i ten. Za
funkcéni REPAS vam zasleme 100 Véfime, Ze nez, aby se na néj prasilo bude lepsi jej ekologicky zlikvidovat
nebo znovu poufzit.

Zafizeni zasilejte na adresu , Milan Jaros , Chudobin 17, 78 321 s privodnim dopisem.



Pruvodka k vracenému zarizeni

Zakaznik:
Cislo smlouvy zékaznika:
Identifikace:

Typ zafizeni:
S/N nebo MAC:
Zatizeni bylo zakoupeno jako

Zasilam zafizeni k vykupu nebo likvidaci.
O vysledné formé kompenzace za mé zatizeni mne prosim informujte telefonicky Na .......ccccoeveevevveievecnens

V pfipadé, Ze mi za zafizeni budete posilat penize zaslete je prosim Na €islo UCtU ...ivieerceirsencriceisennenrcnssnesnnnns

S pfanim hezkého dne,

podpis



